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Chapitre 1. Introduction

UCS@school est une solution compléte pour lagestion informatique d'une école et pour |'enseignement assisté
par ordinateur.

Outre les interfaces de gestion administrative, une série d'interfaces Web permet aux enseignants de gérer
leurs cours assistés par ordinateur. Ces interfaces permettent par exemple aux enseignants de réinitialiser les
mots de passe de leurs éléves ou de blogquer ou autoriser I'acces a Internet de maniére sélective pendant une
heure de cours.

L'utilisation de cette interface ne suppose aucune connaisance informatique particuliére et sera décrite dans
ce document. Chaque fonctionnalité sera présentée a travers une bréve description ainsi qu'un exemple
d'utilisation et des indications expliquant pas a pas comment |'utiliser.

UCS@school présente deux niveaux d'acces différenciés pour les enseignants:

o Les administrateurs de I'école possedent des droits administratifs complets en ce qui concerne
I'enseignement assisté par ordinateur.

o Les enseignants ne peuvent utiliser qu'une partie des fonctionnalités d'administration. |ls peuvent par
exemple réinitialiser les mots de passe de leurs éléves, mais pas ceux d'autres enseignants (cela n'est pos-
sible que pour les administrateurs de I'école). Autre exemple : les enseignants peuvent activer ou désactiver
un filtre Internet, mais seuls les administrateurs de |I'école peuvent configurer les régles de filtrage.

Chague école héberge son propre serveur. Les données des él éves et des enseignants sont enregistrées sur ce
serveur de sorte que, quel que soit I'ordinateur avec lequel vous vous connectez, les mémes données sont tou-
joursintégralement disponibles. Ce répertoire est appel € répertoire personnel. Il est automati quement appelé
lors de la connexion a un ordinateur, de sorte que vos fichiers propres sont immeédiatement disponibles dés
gue vous ouvrez une session sur un ordinateur de I'école.

Le répertoire personnel est propre & un utilisateur. De plus, un domaine de données particulier est créé pour
chaque classe et pour tout autre groupe d'utilisateurs (par exemple un groupe de travail informatique). Ces
données seront mises a disposition lors de la connexion a un ordinateur de I'école de maniére analogue au
répertoire personnel. L'acces est réservé a l'enseignant et aux éléves qui sont affectés a cette classe ou a ce
groupe de travail.

Cedocument est destiné aux enseignants et aux administrateurs de I'école. Les différentes fonctionnalités sont
détaillées dans ce qui suit.

www.univention.de
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Chapitre 2. Univention Management
Console - L'interface d'administration
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2.1. Connexion Feedback {.)

L'enseignement assisté par ordinateur est géré par uneinterface, la console Univention Management Console
(UMC). Vous pouvez l'afficher par I'intermédiaire d'un navigateur Web (par exemple Mozilla Firefox)
et y accéder en saisissant dans la barre d'adresse du navigateur une adresse de la forme https://
serveurecol e. acadenie. fr /unt/. L'adresse exacte vous sera fournie par I'administrateur de
I'école. Lors de votre premier accés au serveur, vous devez accepter le certificat de sécurité du serveur.

Figure 2.1. Avertissement relatif au certificat de sécurité, affiché dans Firefox

/ La connexion n'est pas sécurisee

Les propriétaires de 10.200.36.10 ont mal configuré leur site web. Pour éviter que vos données ne
soient dérobées, Firefox ne s’est pas connecté a ce site web.

En savoir plus...

Signaler les erreurs similaires pour aider Mozilla a identifier et bloquer les sites malveillants

Certains navigateurs anciens ne sont pas pris en charge. L'interface demande au moins|esversions suivantes :
> Google Chrome version 14 ou plus

o MozillaFirefox version 10 ou plus

o Microsoft Internet Explorer version 9 ou plus

o Safari (sur iPad 2)

Si le navigateur trouvé n'est pas compatible, un avertissement est affiché et des problémes d'affichage sont
susceptibles de se produire.

www.univention.de
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Figure 2.2. Connexion a la console Univention Management Console

d.krause1

[ITTTTITR Y Y] >

Une fois I'URL ouverte apparait un formulaire de connexion dans lequel vous devez indiquer votre Nom
d'utilisateur et votre Mot de passe.

Le nombre exact de fonctionnalités affichées dépend du nombre de servicesinstallés sur le serveur del'école.
Les fonctionnalités qui ne sont pas disponibles pour un utilisateur donné du fait de droits insuffisants sont
tout simplement cachées al'utilisateur. Ainsi, les boites de dial ogue des modules UMC rencontréeslors d'une
utilisation réelle peuvent différer des boites de dialogueillustréesici. Les différences exactes sont expliquées
dansles descriptions des différents modul es. L es différents chapitres sont intitulés d'aprésle nom des éléments
du menu.

www.univention.de




@ univention

be open.
Connexion

Figure 2.3. Page de vue d'ensemble des fonctionnalités offertes a I'administrateur de
I'école

B master.univention.school L Administrator &)
Recherchede Q

univention

Favoris Education School Utilisateurs Périphériques Domaine Systéme Logiciel Applications
administration installées
Utilisateurs (écoles) (® Classes (écoles) (® Ordinateurs (écoles) [6)

Gestion des utilisateurs des écoles (étudiants, Gestion des classes des écoles Gestion des ordinateurs des écoles

enseignants. personnel)

Ecoles (® Mots de passe (étudiants) (® Mots de passe (enseignants) &

Gestion des écoles dans le domaine

Gestion des salles

Gérer les salles et leurs ordinateurs associés

Réinitialiser les mots de passe des comptes
étudiants

Affectation d'enseignants

Affecter des enseignants & une classe

Réinitialiser les mots de passe des comptes
enseignants

Affectation des classes

Affecter des classes & un enseignant

@

Administrer des groupesde (@
travail

Assigner des régles Internet (5 Définir des regles Internet &

Assigner des régles Internet aux classes et groupes Définir et gérer des régles Internet

de travail

Ajouter et madifier des groupes de travail

Horaire du cours (® Assistant de configuration de ®

Importation CSV ®
UCS@school

Configurer I'horaire de cours par défaut Cet assistant de configuration vous guide au travers
de la configuration de base de UCS@schaol au sein

du domaine

Importation CSV d'utilisateurs UCS@school
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Chapitre 3. Fonctionnalités
d'administration pour les enseignants
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3.1. Mots de passe (éleves)

Ce module permet aux enseignants de réinitialiser les mots de passe des éléves. Pour des raisons de sécurité,
les mots de passe exi stants ne peuvent pas étre récupérés ; lorsqu'un éléve oublie son mot de passe, un houveau
mot de passe doit étre fourni. Les étapes suivantes décrivent comment réinitialiser le mot de passed'un éléve:

o Lafonctionnalité de réinitialisation des mots de passe est accessible via M ots de passe (éléves).
o Cela ouvre une liste de tous les éléves de I'école. La liste des éléves peut étre affinée en choisissant un

élément dans e champ de sélection Classe ou groupe de travail. Seulsles éléves de la classe en question
sont alors affichés.

Figure 3.1. Réinitialisation du mot de passed'un ééve

Réinitialiser les mots de passe Réinitialiser le mot de passe
des comptes étudiants

~  Date d'expiration du mat de passe

_Toutes les classes et groupes d@‘

Classe ou groupe de travail @

Becker, Anton {anton9)

Becker, Bertram (bertram3)
Becker, Christina (christina9)
Becker, Daniela (danielad)
Becker, Ernst (ernst9)
Becker, Friderike (friderike9)

Hom @

[u]
©
[m]
[m]
[m]
[m]
[m]
[m]

> Vous pouvez rechercher un éléve en particulier en saisissant son nom d'utilisateur, son nom de famille et /
ou son prénom dans le champ de saisie Nom, puis en cliquant sur Recher cher

Becker, Gisela (gisela9)

_ ) 11
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Figure 3.2. Chercher descomptesd'éléves

Mots de passe (étudiants) ®

Réinitialiser les mots de passe
des comptes étudiants

4B ©,

Classe ou groupe de travail @

Meyer ﬂ

Nom @

Meyer, Daniela (danielal)

Meyer, Ines (inesi)
Meyer, Norbert (norbert)
Meyer, Tim (tim1)

0
[m]
(m]
[m]
(m]

> Vous pouvez alors sélectionner un ou plusieurs éléves dans la liste en cochant les cases grises correspon-
dantes figurant devant leurs noms. Pour conclure |'opération, cliquez sur le bouton Réinitialiser le mot de
passe figurant au dessus de laliste.

Figure 3.3. Réinitialiser lemot de passed'un éléve

Réinitialiser les mots de passe

En cliquant sur le bouton Réinitialiser, le mot de passe de tous les 1 étudiants sélectionnés
sera remplacé par le mot de passe donné. Pour des raisens de sécurité, les étudiants
devront obligatoirement modifier ce mot de passe a la prochaine authentification.

[ utilisateur doit modifier son mot de passe & sa prochaine connexion |

L 1
Nouveau mot de passe *

Annuler Réinitialiser

> Vous pouvez saisir le nouveau mot de passe destiné auix éléves dansle champ Nouveau mot de passe. Si la
case figurant devant lechamp L 'utilisateur doit modifier son mot de passe a sa prochaine connexion est
cochée, le mot de passe ainsi renseigné n'est valable que de fagcon temporaire. Lorsque |'éléve se connecte
avec son mot de passe temporaire, celui-ci doit étre changé immeédiatement. Pour des raisons de sécurité,
il est recommandé de laisser cette option activée. Ainsi, le nouveau mot de passe choisi par I'éléve n'est
connu que de lui seul.

> |l est possible de définir des exigences minimales pour les mots de passe, par exemple une longueur de huit
caractéres au moins. Lorsque le mot de passe saisi ne répond pas a ces critéres, un avertissement est émis
et un nouveau mot de passe doit étre saisi.

3.2. Salle informatique Feedback )

Cette fonctionnalité permet de contrdler les ordinateurs des éléves et I'accés a Internet pendant un cours.
L'acces a Internet peut étre autorisé ou coupé, et I'acces a certains sites Web particuliers peut étre autorisé.

Si unlogiciel approprié (iTALC) estinstallésur lesordinateursdes é éves, il est également possible de contrd-
ler ces ordinateurs. Cela permet par exemple de verrouiller |'écran, de sorte que, pendant un cours de chimie,
I'attention des étudiants est entiérement tournée vers une expérience.

Deplus, il est possibledediffuser sur d'autres systémes|es éléments affichés sur I'écran d'un ordinateur source.
Cela permet aux enseignants de faire des présentations sans nécessiter de vidéoprojecteur.

12 . .
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Figure 3.4. Choix d'une salleinfor matique

Sélectionnez la salle informatique &

Salle informatique 1er étage| ©
Salle informatique @

Annuler Selectionnez la salle

Aprésavoir cliqué sur Salleinfor matique apparait un formulaire de sél ection dans|equel vous pouvez choisir
une salle informatique.

Si une salle informatique est actuellement sous la responsabilité d'un autre enseignant, un message apparait.
Un clic sur Prendre la main transfére la responsabilité de la salle a I'enseignant actuellement connecté, par
exemple lorsque celui-ci doit prendre en charge la seconde moitié d'un cours.

Une liste de tous les ordinateurs de cette salle informatique saffiche alors. La colonne Nom répertorie les
noms de tous les ordinateurs. Si vous survolez de la souris le nom d'un ordinateur, un champ supplémentaire
apparait et affiche deux adressesidentifiant I'ordinateur au sein du réseau de |'école. Cesinformations peuvent
étre demandées par |e centre d'aide mais n'ont pas d'autre signification pour lagestion de I'ordinateur. A coté
de chaque PC figure un cercle : si celui-ci est de couleur gris sombre, cela signifie que le logiciel iTALC est
installé sur cette machine (voir Section 3.2) ; sil est de couleur gris clair, iTALC est absent ou I'ordinateur
est éteint.

SiiTALCestinstallé, lacolonneUtilisateur affichelenom del'éléveou del'enseignant actuellement connecté
sur cette machine.

L'onglet plus permet d'allumer les ordinateurs des éléves a travers le réseau au moyen de |'option Allumer
I'ordinateur. Les ordinateurs doivent préalablement avoir été configurés pour cela.

Les enseignants peuvent créer des réglages personnalisés pour la salle informatique dans I'onglet modifier.
Cet onglet permet notamment de sélectionner les régles d'acces a Internet (voir Section 4.5 ou de définir
une liste locale de sites web autorisés. Les options Acces aux partages et Mode d'impression permettent
d'autoriser ou de bloquer |'acces aux partages et aux imprimantes. Les restrictions définies par |'enseignant
peuvent étre limitées dans le temps gréce au champ Valide jusqu'au.

3.2.1. Controle des ordinateurs des éleves a l'aide d'iITALC Feedback{ )

Les options suivantes ne sont disponibles que lorsque le logiciel iITALC est installé sur les ordinateurs des
éléves. Pour installer celogiciel, vous pouvez contacter le centre d'aide (voir Section 3.4).

) ) 13
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Figure 3.5. Supervision d'une salle infor matique

Salle informatique

Salle informatique : Salle
informatique 1er étage

Surveiller | | Verrouiller I'écran | | Déverrouiller I'écran | | plus » || Modifier les réglages | | Modifier la salle

Vous pouvez ici surveiller les ordinateurs des - Utilisateur

étudiants, verrouiller les ordinateurs, afficher des [m] wini -

présentations, contrdler I'accés & Internet et définir -

les imprimantes et les partages disponibles. a O win103 antan3 (Anton Schulz) Surveiller
[m] 0 win7-150 bertrami (Bertram Meyer) Surveiller
[m] 0 win7-151 danielai (Daniela Meyer) Surveiller
O @ win7-152 tim2 (Tim Schmidt) Surveiller
(| O win7-153 victord (Victor Schulz) Surveiller
[m] G win7-154 norbertd (Norbert Miller) Surveiller
[m] 0 win7-155 silkes (Silke Schneider) Surveiller
0 win7pro d.krausei (Daniel Krause) Surveiller
[m] windc

11 ordinateurs sont dans cette salle (3 éteints / mal configurés)

Une séried'actions est disponible danslavue d'ensembl e des ordinateurs des é éves. Si vous déplacez lasouris
vers le bouton Surveiller correspondant a un ordinateur, cela fait apparaitre une vue réduite du bureau de
I'éléve dans son état courant. Si vous cliquez sur ce bouton, vous pouvez alors afficher cette vue réduite en
plein écran. Lavue du bureau de I'éléve est rafraichie continuellement.

Un clic sur Verrouiller I'écran permet de désactiver I'écran de I'ordinateur précédemment sélectionné.

L'ordinateur de I'éléve affiche alors uniquement un cadenas sur fond gris (voir Figure 3.6). Un clic sur Dé-
verrouiller I'écran libére & nouveau I'ordinateur de I'éléve.

Figure 3.6. Un écran verrouillé

L'onglet plus met a votre disposition d'autres actions
o Déconnecter |'utilisateur déconnecte |'éléve du bureau Windows.

- Eteindrel'ordinateur et Redémarrer |'ordinateur permettent respectivement d'éteindre et de redémarrer
I'ordinateur d'un éléve.

14 ) )
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o Allumer I'ordinateur permet d'allumer les ordinateurs des éléves atraversI'interface web. Cet éément de
menu ne fonctionne que si le matériel des ordinateurs des éléves le permet et a été préalablement configuré
pour cela par |'administrateur.

o Verrouiller les périphériques d'entrée désactive lasouris et le clavier sur les ordinateurs des éléves.

o L'option Démarrer une présentation est décrite dans Section 3.2.2.

3.2.2. Conduire une présentation Feedback {2}

Cette fonctionnalité n'est elle aussi disponible que si le logiciel iITALC est installé sur les ordinateurs des
éléves. Elle permet de transmettre le contenu de |'écran d'un PC vers les écrans de tous | es autres ordinateurs.
Ainsi, les éléves et I'enseignant peuvent conduire des présentations sans avoir besoin d'un vidéoprojecteur.

Lorsgu'une présentation a lieu, tous les ordinateurs de la salle informatique auxquels un ééve est connecté
affichent la présentation en plein écran, et la souris et le clavier sont blogqués. Sur les ordinateurs auxquel
I'enseignant est connecté, |a présentation se déroule dans une fenétre séparée et toutes les entrées sont dispo-
nibles comme & l'accoutumée.

Figure 3.7. Démarrer une présentation

Présentation ()

La présentation a démarré. Ceci peut prendre un certain temps. Lorsque le serveur de présentation est démarré,
une colonne de présentation est affichée, et définit un bouton « Arréter » pour terminer la présentation.

Pour démarrer une présentation : dans plus, choisissez I'option Démarrer une pr ésentation qui apparait avec
lalistedesordinateurs. Un message apparait, i ndiquant que laprésentation vadémarrer et d'ici peu étrediffusée
sur I'ensemble des autres ordinateurs. Le cercle correspondant a I'ordinateur émetteur passe en rouge tandis
gue les cercles des ordinateurs récepteurs passent en vert. Un clic sur le bouton Terminer la présentation
arréte la présentation.

3.3. Mode examen Feedback { )

Les exigences posées a l'infrastructure informatique dans | e contexte d'un examen sont nombreuses et varient
selon I'école, lamatiére et e niveau de la classe. Pour simplifier la mise en place d'un examen, UCS@school
met a votre disposition un mode examen spécifique.

Le mode examen combine les fonctionnalités bien connues de UCS@school, par exemple la distribution de
contenus, avec les réglages propres a chaque école, qui peuvent étre définis par I'administrateur de I'école.
Il convient de noter que le mode examen ne peut que fournir un cadre pour I'examen, celui-ci pouvant par
ailleurs nécessiter des logiciels supplémentaires.

Le mode examen présente |es caractéristiques suivantes :

o Un compte utilisateur spécial est créé pour chaque éléve pour la durée de I'examen. Un ééve ne peut
participer a l'examen qu'a travers ce compte spécial. Le nom de connexion pour le compte d'examen est
constitué d'un préfixe prédéfini (par défaut, exam ), suivi du nom d'utilisateur habituel. Ainsi, I'utilisateur
ant on123 se connecteraal'examen avec l'identifiant exam ant on123.

> Pour laduréedel'examen, le systémegarantit quel'acces au répertoire personnel del'éléven'est paspossible.

) ) 15
www.univention.de
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o Au début de I'examen, il est possible de distribuer directement aux ééves des fichiers nécessaires pour
I'examen (exercices, documents, €tc.).

o A lafin del'examen, touslesfichiers du répertoire de'examen sont rassembl és, classés par éléve et déposés
dans le répertoire personnel de I'enseignant.

- Desurcroit, commenousl'avonsvu avec lemodule UM C Salleinfor matique, I'accésalnternet ainsi qu'aux
dossiers partagés et aux imprimantes peut étre restreint.

Nous décrirons briévement dans ce qui suit les différentes étapes de création d'un examen.

3.3.1. Mise en place d'un examen Feedback £}

16

Vous pouvez créer un nouvel examen a travers le module Univention Management Console Démarrer un
examen. Plusieurs étapes permettent de définir tous |es paramétres de |'examen.

1. Touslesréglages nécessaires sont précisés au cours des deux premiéres étapes. Pour cela, il est nécessaire
de définir un nom pour I'examen.

L'heure de fin proposée est I'heure de fin du cours, mais cela peut étre gjusté a volonté. L'heure de fin
n'est pas contraignante, elle sert uniquement ainformer du temps restant. Lorsque I'heure de fin prévue est
atteinte, une fenétre de rappel est affichée dans |le module Salle infor matique. L'examen peut néanmoins
se poursuivre au dela du délai imparti sans autre action nécessaire.

Les cases acocher figurant sur le coté de la page permettent de définir les éléments de configuration afaire
apparaitre dans les éapes suivantes de | 'assi stant. Celacomprend par exemple ladistribution de documents
liés au cours, la définition de restrictions d'accés a Internet, ainsi que le contrdle de |'accés aux partages.

2. Ladeuxiéme étape sert aindiquer la salle informatique ou I'examen doit se tenir ainsi qu'au moins une
classe ou un groupe de travail participant al'examen. Si d'autres éléments de configuration ont été activés,
ceux-ci sont affichés dans les pages suivantes de I'assistant.

3. Laprochaine étape facultative permet de sélectionner un nom de répertoire pour I'examen et ay transférer
sequentiellement tous|esfichiersrequis pour I'examen. Cesfichiers seront distribués atous|es éléves parti-
cipant al'examen. Une copie desfichiers originaux est déposée dans e répertoire personnel de |'enseignant
ayant créé I'examen. Les fichiers sont déposés dans les répertoires personnels des éléves dans un sous-
répertoire du répertoire Examens portant le nom associé al'examen.

A tout moment de I'examen, les fichiers peuvent étre collectés dans les répertoires personnels des ééves.
Dans ce cas, seulslesfichiers qui se trouvent dans le sous-répertoire dédié al'examen sont concernés. Les
fichiers collectés sont enregistrés dans le répertoire dédié al'examen créé dans le répertoire personnel de
I'enseignant. Des collectes répétées au cours de I'examen permettent par exemple d'estimer I'avancement
du travail.

4. Enfin, il est possible de définir des restrictions facultatives sur I'accés a Internet et aux partages. Ces ré-
glages peuvent étre gjustés a tout moment de I'examen en cours au moyen des paramétres de salle du mo-
dule Salleinfor matique. Les possibilités de réglages sont également décrites ala section Section 3.2.

Un clic sur le bouton Démarrer I'examen crée les comptes utilisateurs requis pour |I'examen pour chague
éléve, distribue lesfichiersrelatifs &l'examen et applique les réglages de la salle informatique.

www.univention.de
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3.3.2. Redémarrer les ordinateurs des éléves Feedback {2}

Figure 3.8. Redémarrer lesordinateurs des éléves

Démarrer I'examen

Redémarrer les ordinateurs des

étu diants Redémarrer les ordinateurs des étudiants
Afin que le mode examen fonctionne convenablement, (m] Utilisateur
il est important que chaque ordinateur d'étudiant n e, .
dans cette salle soit redémarré. Les ordinateurs listés o winpet Non connecté / Eteint
peuvent étre redémarrés automatiguement en [m} Q winpc2 Redémarrage nécessaire
appuyant sur le bouton Redémarrer les ordinateurs _ . . _ .
des étudiants. T est également possible de [m] ) winpc3 Redémarrage necessaire christina3 (Christina Schulz)
sélectionner manuellement plusieurs ordinateurs et O ) winpc4 Redémarrage nécessaire danielai {Daniela Meyer)
d'appuyer sur le bouton Redémarrer les ordinateurs = . . . .
célectionnés. [m] “_) winpc5 Redemarrage necessaire jens3 {Jens Becker)

. () winpcé Redémarrage nécessaire ernst9 (Ernst Becker,
Attention : Aucun avertissement ne sera affiché aux o w g d ( )
utilisateurs actuellement connectés ! Le redémarrage ] winpc7 Non connecté / Eteint

sera effectué immédiatement.

0 entrées sur 7 sélectionnées

Pour terminer la configuration de I'examen, il est important de redémarrer tous les ordinateurs des éléves
dans la salle informatique. Ce n'est qu'en redémarrant les ordinateurs concernés que les configurations et
autorisations spécifiques mis en place pour I'examen prendont effet.

L e module d'examen propose une fonctionnalité auxiliaire permettant en grande partie d'automatiser ce pro-
cessus. Une connexion est établie vers tous les ordinateurs allumés et ceux-ci sont répertoriés comme décrit
ala sectionFigure 3.8. Les ordinateurs apparaissant dans la liste peuvent étre redémarrés automati quement
d'un clic sur le bouton Redémarrer les ordinateurs des éléves. Les ordinateurs auxquels I'enseignant est
connecté sont automati quement exclus de cette action. La seule condition a cela est que I'utilisateur soit cor-
rectement identifié en tant qu'enseignant (voir également la colonne Utilisateur du tableau). Il est également
possible de sélectionner des ordinateurs individuels et de les redémarrer au moyen du bouton Redémarrer
les or dinateur s sélectionnés. Dans ce cas, |'ordinateur sera redémarré indépendamment de I'utilisateur qui y
est connecté (y compris l'enseignant !).

Attention
L es ordinateurs sont redémarrés immédiatement apres confirmation ! Aucun avertissement n'est en-

voyé aux utilisateurs connectés. Par conséquent, sur ces ordinateurs, les données non enregistrées
seront perdues.

Note

Si un ordinateur ne redémarre pas automatiquement, veuillez vous assurer qu'il peut ére redémarré
manuellement.

) ) 17
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3.3.3. Gestion et cléture de I'examen Feedback £}

Figure 3.9. Gestion d'un examen dans le module Salle infor matique en mode examen

Salle informatique

MOde'd'ex_am en - examen de 5 minutes restantes B collecter les résuitats | | () Conclure I'examen
mathématiques

. ) ) Surveiller Modifier les réglages | | Modifier la salle
Vous pouvez ici surveiller les ordinateurs des

étudiants, verrouiller les ordinateurs, afficher des

présentations, contrdler I'accés a Internet et définir O - Utilisateur
les imprimantes et les partages disponibles. [m] wint =
[m] Q wini03 anton3 (Anton Schulz) Surveiller
O Q win7-150 bertrami (Bertram Meyer) Surveiller
O t;,i win7-151 danielal (Daniela Meyer) Surveiller
[m] me?-152 tim2 (Tim Schmidt) Surveiller
[m] Q win7-153 wictar3 (Victor Schulz) Surveiller
O Q win7-154 norbertd (Norbert Miller) Surveiller
O t;,i win7-155 silke5 (Silke Schneider) Surveiller
[m] Q win7pro d krause1 (Daniel Krause) Surveiller
O winde -
11 ordinateurs sont dans cette salle (3 éteints / mal configurés)

L 'examen se déroule et est géré par I'intermédiaire du module Univention Management Console Salle infor -
matique (voir Figure 3.9). Pendant I'examen, le modul e affiche le temps restant pour |'examen ainsi que des
actions spécifiques au mode examen. V ous pouvez collecter lesrésultats intermédiaires de la classe au moyen
du bouton Collecter les résultats. Vous pouvez réaliser cette action aussi souvent que souhaité. Pour clore
I'examen, cliquez sur le bouton Conclure|'examen.

Note

Une fois I'examen terminé, tous les ordinateurs doivent étre soit éteints, soit redémarrés, avant de
pouvoir étre utilisés pour les activités de classe habituelles. Le redémarrage ou |'extinction rétablit a
leurs valeurs d'origine tous les paramétres modifiés spécialement pour I'examen.

3.4. Contacter le centre d'aide Feedback { )

Leformulaire du centre d'aide permet d'entrer en contact avec I'équipe d'assistance de I'école (par exemple un
enseignant possédant les droits d'administrateur dans|'école en question). Celavous permet ainsi de demander
la création d'un nouveau groupe de travail ou de signaler un probléme matériel sur un ordinateur.

18 . .
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Figure 3.10. Demande au centred'aide

Contact du centre d'aide

Contacter I'équipe d'aide

Hardware ©

Catégorie

Message de I'Equipe d'aide

L'écran M16 dans la salle informatique est défectueux.

Laliste déroulante Catégorie permet de définir le type de demande, par exemple une demande relative aun
probléme matériel.

Le message peut étre saisi sous forme de texte simple dans le formulaire. Aprés envoi, le formulaire est
automati quement transféré sous forme de courriel al'équipe d'assistance.

3.5. Gérer les groupes de travalil Fecaback { )

Chague éléve est membre de sa classe. Par ailleurs, il est possible d'affecter les éléves et les enseignants a des
groupes de travail inter-classes. Ce module permet de créer de nouveaux groupes de travail, de les modifier
et de les supprimer.

La création d'un groupe de travail génére automatiquement sur le serveur de I'école un partage de données
auquel tous les membres du groupe ont acces. Le nom du partage est identique au nom choisi pour le groupe
detravail.

Unclic sur Gérer les groupes detravail affiche laliste de tous les groupes de travail.
LechampdesaisieMotif arechercher permet d'affiner laliste desgroupesdetravail affichés. Si, par exemple,
vous saisissezi nf , seulsles groupes detravail contenant lachaine de caractéresi nf demeurent affichés (par

exemple le groupe de travail informatique).

Vous pouvez mettre en place un nouveau groupe de travail par le biais de I'option Ajouter un groupe de
travail. Vous devez au moins fournir un nom pour le Groupe detravail ; laDescription est facultative.

Pour supprimer un groupe de travail existant, cliquez sur I'icone moains.

) ) 19
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Figure 3.11. Séection d'un groupe de travail

Administrer des groupes de travail

AjDUter et mOdiﬁer des groupes + Ajouter un groupe de travail y Modifier || — Supprimer
de travail

~  description

Ce module permet de créer, modifier et supprimer les
groupes de travail complets d'une classe. N'importe
quel étudiant ou enseignant de I'école peut étre
sélectionné comme membre d'un groupe.

[ Atelier informatique -

Matif de recherche @
Un clic sur le nom d'un groupe de travail ouvre une nouvelle fenétre. Le nom d'un groupe de travail existant
ne peut pas étre modifié ultérieurement.

Le champ de saisie Membr es affiche une liste des él éves et enseignants membres de ce groupe de travail. Un
clic sur Ajouter ouvre une nouvelle boite de dial ogue.

Figure 3.12. Affectation d'éleves a un groupe detravail

Ajouter les objets

Tous les utilisateurs @

Groupe d'utilisateurs ou classe

Mom

Résultats de |a recherche :

Becker, Anton (anton9)
Becker, Bertram (bertramd)
Becker, Christina (christinag)
Becker, Daniela (danielag)
Becker, Ernst (ernst3)
Becker, Friderike (frideriked)
Becker, Gisela (giselad)
Becker, Hans (hans9)
Becker, Ines (ines9)

Becker, Jens (jens9)

Becker, Klaus (klausd)

Becker, Lisa (lisag) =

O0OEBEO0O0000OEOO0

+ Ajouter

Cela affiche une liste de tous les éléves et enseignants de I'école. La liste des utilisateurs affichés peut étre
restreinte a une classe ou un groupe de travail au moyen de la liste déroulante Groupe d'utilisateurs ou
classe : les seuls utilisateurs affichés sont alors les €l éves et enseignants de la classe demandée. V ous pouvez
également chercher un utilisateur particulier en saisissant un nom d'utilisateur, un nom de famille et / ou
un prénom dans le champ de saisie Nom puis en cliquant sur Rechercher. Vous pouvez sélectionner les
utilisateurs a gjouter au groupe de travail en cochant la case correspondante devant le nom de I'utilisateur. Un
clic sur Ajouter met I'utilisateur dans le groupe de travail.

20 . .
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Vous pouvez également retirer un utilisateur d'un groupe de travail en cochant la case correspondant a
I'utilisateur aretirer, puis en cliquant sur le bouton Supprimer.

3.6. Superviser I'imprimante Feedback{ )

Cette fonctionnalité permet de vérifier lesimpressions des éléves. Les taches d'impression en attente peuvent
étre contrélées par I'enseignant et étre soit rejetées, soit transmises a l'imprimante. Cela permet d'éviter les
impressions superflues ou erronées.

Figure 3.13. Modération destaches d'impression

Modeérer les imprimantes ®

Modérer les taches d'impression e
des étudiants

Imprimer — Supprimer

_Toutes les classes (@, [0 Camus. Anton (anton8)
Classe ou groupe de travail [¥] Becker, Albert (albert2)

3 20/09/2016 15:14
1 20/09/2016 15:13

L
MNom

> Vous pouvez appeler lafonctionnalité de modération par le biais de Modérer I'imprimante

= Uneliste destaches d'impression en attente apparait alors. Vous pouvez restreindre laliste des élévesaune
classe ou un groupe de travail donnés au moyen de la liste déroulante Classe ou groupe de travail. Seuls
les éléves de cette classe sont alors affichés.

> Chague tache d'impression est présentée sur une seule ligne. La colonne Téache d'impression contient le
nom du fichier aimprimer, en plus du nombre de pages et de la date de latache d'impression.

Figure 3.14. Sélection del'imprimante apres avoir accepté une tache d'impression

Imprimer

Une imprimante sur laquelle le document Essay sera imprimé doit &tre sélectionnée.

Imprimante_laser_1 ©

Imprimante

Annuler Imprimer

o Inspecter permet d'afficher latéche dimpression. Si tout est en ordre, la tache peut étre transmise a une
imprimante physique au moyen du bouton Imprimer. Laboite de dialogue suivante permet de sél ectionner
I'imprimante. Sinon, vous pouvez supprimer la tache d'impression au moyen du bouton Effacer.

3.7. Distribuer des documents Feedback ()

Cette fonctionnalité simplifie le partage et la collecte de matériel pédagogique auprées d'une classe ou d'un
groupe detravail. Un délai peut auss étre défini, le cas échéant. |1 est donc possible, par exemple, de partager

) ) 21
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des exercices a résoudre avant la fin du cours. A I'expiration du délai imparti, les documents distribués sont
automati quement collectés et déposés dans le répertoire personnel de I'enseignant.

Les informations requises pour distribuer des documents ainsi sont désignées par e terme de Projet.

Un exemple de scénario possible :

Les éléves du cours de mathématiques doivent travailler sur un document d'ici le prochain cours (quelques
jours plus tard). Pour ce faire, I'enseignant crée un nouveau projet et télécharge le document a partager vers
le systéme de distribution de documents. La date et I'heure limites sont fixées au début du cours suivant.
Lorsguele projet est effectivement créé, e document est automati quement déposé dans | e répertoire personnel
dechague éléve. Leséévestravaillent sur le document d'ici le cours suivant (par exemple pendant le cours ou
leur temps libre). A I'heure limite indiquée, le document est collecté automatiquement : le document est copié
du répertoire personnel de chague éléve vers le répertoire personnel de |'enseignant, ou il est aladisposition
de I'enseignant pour correction.

3.7.1. Gestion des projets Feedback £}

Vous pouvez accéder acette fonctionnalité par le biais du module Distribuer desdocuments. Vousy trouve-
rez une liste detousles projets existants. Lacréation de nouveaux projets est décrite alasection Section 3.7.2.

Figure 3.15. Liste des projetsde distribution de documents

Distribuer les supports ®

Creer, distribuer et collecter les ~+ Ajouter un projet f Maodifier | Distribuer olle Adopt — Supprimer
supports de cours

[ Description ~ Propriétaire #Fichiers

_Uniquement ses propres projet®, '@ Examen de mathématiaues T 0

Filter [0 Présentation Administrator o

Maotif de recherche &

Le menu principal comporte laliste de tous les projets visibles. Chague projet est associé a un enseignant qui
apparait sous Propriétaire L'option [Prendre en charge] permet de confier le projet a un autre enseignant.
Les projets existants peuvent également étre modifiés ou supprimés.

La[collecte] desfichiers est décrite dans Section 3.7.3.

3.7.2. Créer un nouveau projet Feedback { )

Danslaligne inférieure se trouve I'option Ajouter un projet permettant d'enregistrer un nouveau projet.

22 ) )
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Figure 3.16. Création d'un projet de distribution de documents

Distribuer les supports

Propriétés du projet Général ©
Cette page permet de modifier les propriétés d'un
nouveau projet de distribution ou d'un projet existant.
_Examen de mathématiques , [Examen de mathématiques )
Description * 6] Mom du répertaire *
Distribution et collection des fichiers du projet )
Distribution manuelle ©

Distribution des fichiers du projet @

_Collection manuelle ©
Collection des fichiers du projet @

Membres ©

Classes / groupes de travail assignés €]

O 48

+ Ajouter — Supprimer

Fichiers ©

Retour vers la vue globale Créer un projet

> Un nom de projet doit étre saisi comme Description, par exemple Devoir de mathématiques. Le nom du
répertoire détermine ou les données seront déposees.

o Le champ Distribuer les fichiers du projet permet d'automatiser la distribution des données relatives au
projet. Danslaconfiguration par défaut Distribution manuelle, ladistribution desfichiersdu projet est dé-
clenchée manuellement par I'enseignant. Si vous choisissez I'option Distribution automatique, vous pou-
vez aussi définir une date et une heure auxquelles copier lesfichiersdansle répertoire personnel deséléves.
Vous pouvez indiquer ces paramétres dans les champs Date de distribution et Heure de distribution.

> De maniére analogue a la distribution automatique, les fichiers d'un projet peuvent aussi étre collectés de
facon manuelle ou automatique vial'option Collecte desfichiers du projet.

o La section Membres vous permet d'Ajouter des classes ou des groupes de travail au projet, ou bien de
lesen Supprimer.

> Lasection Fichiers vous permet de sélectionner les documents a distribuer. Un clic sur le bouton Trans-
férer ouvre une nouvelle fenétre dans laquelle vous pouvez choisir un fichier. Le bouton Supprimer vous
permet de retirer des fichiers.

) . 23
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o Unclic sur Créer le projet confirme la création d'un projet.
3.7.3. Collecte des documents distribués Feedback { )

La description qui suit donne un apercu de la collecte manuelle de documents associés a un projet de distri-
bution existant. L'opération est déclenchée en cliquant sur collecter dans la liste des projets de distribution
de documents.

Figure 3.17. Collecte d'un projet de distribution de documents

Veuillez confirmer |la collecte du projet Examen de mathématigues.

Annuler Collecter le projet

Lesfichiers collectés sont déposés dans | e répertoire personnel del'enseignant ayant créé le projet de distribu-
tion et ce, quel que soitl'enseignant qui lance la collecte de fichiers! Lesfichiers sont déposés dans le réper-
toire Matériel pédagogique du répertoire personnel de I'enseignant. Un répertoire individuel portant le nom
du projet est créé pour chague projet de distribution. Dans ce répertoire, un répertoire est créé pour chague
éléve et contient les fichiers collectés de I'éléve en question, de sorte qu'il toujours facile d'identifier I'éléve
par lasuite.
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www.univention.de



https://www.univention.com/feedback/?manual=lehrerdoku:material:einsammeln

@ univention

be open.
Mots de passe (enseignants)

Chapitre 4. Fonctionnalités de gestion
pour les administrateurs de |I'école

4.1. MOtS de Passe (ENSEIGNANES) ...evuueerneeiieeie e et et e e e e e e e e e e et e e e e et e e et e e et e eeanaeraneeannnas 25
4.2, Gérer |es salles INfFOrMELIGUES .......cvveeiiii e e e e e e e e e e aanas 25
A.3. HOTAITES 0B COUIS ...ttt ettt ettt ettt e e et e et et e e e et e e e e et e e e ennnes 26
4.4, Affecter des enseignantS @UX ClaSSES ....u.eirueiii i et et et e e e e e e e et e e e e et e e e e eanaeees 27
4.5. DEfinir des regles d'aCCes @ INLEINEL ... ...oivuuiiii e e e e e e e eanaees 29
4.1. Mots de passe (enseighants) Fecaback{ )

Ce module permet aux administrateurs de I'école de réinitialiser les mots de passe des enseignants. Pour des
raisons de sécurité, les mots de passe existants ne peuvent pas étre récupérés ; lorsqu'un enseignant oublie son
mot de passe, un houveau mot de passe doit étre fourni.

Lefonctionnement est analogue acelui décrit ala section Section 3.1 concernant les mots de passe des él éves.

4.2. Gerer les salles informatiques Fecaback{ )

La fonctionnalité Gérer les salles informatiques permet d'affecter les ordinateurs d'une école a une sale
informatique. Ces salles informatiques peuvent alors étre gérées de maniére centralisée par les enseignants
lorsque I'accés a Internet est activé.

Figure4.1. Gestion des salles infor matiques

Gerer IES Sa“es et |eur5 + Ajouter une salle 0‘ Maodifier = Supprimer
ordinateurs associés
~ Description
| ﬁ [0 salle informatique 1er étage

Motif de recherche @ [ salle informatique 2e étage

Ajouter une salle permet de définir une nouvelle salle informatique. Outre un Nom, vous pouvez également
indiquer une Description.

L'option Ordinateur s de la salle permet d'affecter des ordinateurs alasalle. Laliste déroulante ne comporte
gue des ordinateurs enregistrés par le personnel technique. Si un ordinateur est absent de la liste, cela doit
étre signalé au centre d'aide.
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Figure 4.2. Affectation d'ordinateursa une salle informatique

Ajouter les objets ®

Motif de recherche

Résultats de la recherche :

E winpct

[ winpc2
[ winpc3
[ winpca
] winpcs
¥ winpcé
e}

winpc?

Annuler + Ajouter

Les sallesinformati ques existantes peuvent également étre modifiées ou supprimeées ultérieurement au moyen
des icOnes idoines.

4.3. Horaires de cours Feedback { )

Lafonctionnalité Hor air esde cour s permet de définir les plages horaires de chague cours, pour chague école.
Vous pouvez ainsi autoriser |'accés a Internet en fonction des cours concernés.
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Figure 4.3. Définition des horaires de cours

Horaire du cours

Configurer I'horaire de cours par

p Horaire du cours
deéfaut ©
L'horaire du cours est utilisée en interne par le module N
de salle informatiquepour la durée de la session par | iere heure L 08:00 ®‘ . 08:45 ®| —
défaut. Il est conseillé de définir une heure de fin de . . ¥
- . Description Heure de début Heure de fin
cours juste avant le début du cours suivant.
2e heure , ,08:50 ©, 09:35 ©, -
Description Heure de début Heure de fin
3e heure . 09:50 ©, 1035 ©, =
Description Heure de début Heure de fin
_4e heure , 10:40 ©, 1125 ©, -
Description Heure de début Heure de fin
Sk heure 11:40 © 12:25 ORE
Description Heure de début Heure de fin
_6e heure . 12:30 ©, 1315 ©, =
Description Heure de début Heure de fin
. g ©,, 9, =
Description Heure de début Heure de fin

+ Nouvelle entrée

Il est recommandé de repousser la fin des heures de cours 'y compris les pauses au plus proche du début de
I'heure de cours suivante, car les horaires de cours sont utilisés comme modéle pour les réglages relatifs aux
sdles. Ainsi, vous évitez de désactiver |'acces a I nternet immédiatement lorsque la cloche de la pause sonne.

4.4. Affecter des enseignants aux classes Feedback{ )

Pour chague classg, il existe un domaine de données commun. Pour que |es enseignants puissent accéder ace
domaine de données, ils doivent étre affectés a une classe et ainsi devenir membres de la classe.
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Figure4.4. Listedes classes d'une école

Affectation d'enseignants

‘

Affecter des enseignants a une £ Modifier
classe

~ description

Ce module permet de gérer I'appartenance i des
groupes de classes. Les enseignants peuvent &tre
affectés ou supprimés en tant que membres de

groupes.

Motif de recherche @

Ar

Froesche

[u]
(m]
(m]
(m]
(m]
7]
(m]
[m]
(m]
[m]
(]

Igel

1 entrée sur 10 sélectionnées

L'affectation peut sefaire par le biais de deux modules : Affecter un enseignant et Affecter une classe.

Le module Affecter un enseignant permet d'affecter un certain nombre d'enseignants a une classe donnée.
Une fois le module ouvert, vous accédez a une liste des classes. Aprés avoir choisi une classe et cliqué sur
Modifier, une liste déroulante vous permet d'gjouter ou de retirer des enseignants. Ce module est habituelle-
ment utilisé aprés avoir créé de nouvelles classes, pour |'affectation initiale des enseignants correspondants.

Par ailleurs, le module Affecter une classe permet d'associer un enseignant donné a plusieurs classes. Une
foisle module ouvert, vous accédez a une liste des enseignants. Apreés avoir choisi un enseignant et cliqué sur
Modifier, une liste déroulante vous permet d'gjouter ou de retirer des classes. Ce module est habituellement
utilisé al'arrivée d'un nouvel enseignant pour |'affecter a ses classes.
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Figure 4.5. Affectation d'enseignants a une classe

Ajouter les objets

Tous les enseignants ©

Groupe d'utilisateurs ou classe

Nom

Résultats de la recherche :

Krause, Daniel {d.krause1)
Krause, Gabriele (g.krause1}

Lehmann, Daniel {d.lehmanni}

oooo

Lehmann, Gabriele (g.lehmanni}

+ Ajouter

4.5. Définir des regles d'acces a Internet Feedback £}

Pour e filtrage de I'acces a Internet, on utilise un systéme appelé serveur mandataire (proxy). Il sagit d'un
serveur qui, a chague demande de consultation d'une page web, vérifie si I'acces a cette page est autorisé. Si
ce n'est pas le cas, une page d'information est affichée.

Si les ééves doivent par exemple effectuer des recherches, dans le cadre d'un cours, sur le site Wikipedia,
une liste de regles peut étre établie pour interdire I'accés a tout autre site. Cette liste de regles peut alors étre
appliquée par I'enseignant.

Si larégle est définie pour une classe ou un groupe de travail, elle sapplique également aux enseignants
faisant partie de la classe. Toutefois, une régle définissant une priorité plus élevée peut étre appliquée aux
enseignants (voir ci-dessous).

Lafonctionnalité Définir desreglesd'acces a I nternet permet de gérer les regles defiltrage.

Deux regles sont pré-définies par défaut : Aucun acces a Internet désactive totalement I'accés a Internet, et
Sansrestriction permet un acceés total.

Figure 4.6. Gestion desréglesd'acces a I nter net

Définir des regles Internet ®

Administration des régles =4 Ajouter une régle ﬁ Modifier | = Supprimer
Internet
O
. , ﬂ [ Dlimité liste noire désactivé 0 -
Motif de recherche & [ Internet blogué liste blanche desactiveé 0
[0 wikipedia liste blanche désactivé &
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Ajouter une regle permet de définir une nouvelle regle de filtrage. 1l faut d'abord d'indiquer un Nom. Le
Type derégle permet de différencier deux types derégles:

o Uneliste d'autorisations contient une liste prédéfinie de sites dont la consultation est autorisée. Tout autre
site est bloqué.

> Avec une liste de blocage, tout site peut étre consulté, al'exception de ceux qui sont bloqués.

Figure4.7. Créer uneliste blanche pour Wikipedia

Définir des regles Internet ®

Modifier la régle Internet

Propriétés de la regle ©

Wikipedia
Nom @

Liste blanche ©

Type de regle @

Liste des domaines Web ®

Wikipedia.org -
Domaines Web (ex : wikipedia.org,
facebook.com)

@

L 1
Domaines Web (ex : wikipedia.org,
facebook.com)

@

<+ Nouvelle entrée

Propriétés avancées ®

[ Authentification WLAN activée

5 (moyen) ©

Priorité @

Vous pouvez donner dans Domaines Internet une liste d'adresses, par exemple wi ki pedi a. org ou
f acebook. com Il est recommandé de ne fournir que la partie du domaine de I'adresse, par exemple seule-
ment wi ki pedi a. or g et nonwww. wi ki pedi a. org.

Si I'option Authentification WLAN est activée, la classe ou le groupe de travail auxquels sappliquent cette
regle se voient autoriser I'accés aun éventuel réseau local sansfil (Wireless LAN), par exemple pour autoriser
I'acces Internet & des appareils mobiles du type ordinateur portable.

Les regles peuvent également se voir affecter des Priorités. Une régle de priorité plus élevée prend le pas
sur toutes les reégles de priorité inférieure. C'est un point auquel il faut plus particuliérement veiller lorsqu'un
utilisateur fait partie de plusieurs groupes alafois.
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